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Privacyverklaring — Hooghiemstra Uitvaarten

Ik ga zorgvuldig om met jouw gegevens

Als uitvaartverzorger bij Hooghiemstra Uitvaarten hecht ik veel waarde aan jouw
privacy. In deze verklaring leg ik uit welke persoonsgegevens ik van je verzamel,
waarom ik dat doe en hoe ik daarmee omga.

Welke gegevens verzamel ik?
Ik verwerk persoonsgegevens die jij met mij deelt, zoals:

- Naam, adres, woonplaats

- Geboorte- en overlijdensgegevens
- Telefoonnummer, e-mailadres

- Bankgegevens

- Gegevens van de overledene

- Contactpersonen/nabestaanden

Waarom gebruik ik jouw gegevens?
Ik gebruik jouw gegevens alleen als dat nodig is voor:

- Het organiseren en begeleiden van een uitvaart

- Wettelijke verplichtingen (zoals aangifte overlijden)
- Communicatie en afstemming

- Opstellen van rouwkaarten en kostenoverzichten

- Administratie en facturatie



Met wie deel ik gegevens?
Ik deel alleen gegevens met derden die nodig zijn voor het regelen van de uitvaart,
zoals:

- Crematoria en begraafplaatsen

- Gemeente (voor de aangifte van overlijden)
- Drukkerijen

- Boekhouder

- Muziek-/beeldservices

Met hen maak ik afspraken over de bescherming van jouw gegevens.

Hoe lang bewaar ik gegevens?
- 7 jaar voor mijn administratie (wettelijk verplicht)

- Tot 1 jaar na de uitvaart voor communicatie of nazorg

- Daarna alleen met jouw toestemming

Hoe beveilig ik gegevens?
Ik neem passende maatregelen om jouw gegevens te beschermen:

- Digitale opslag is beveiligd
- Papieren dossiers zijn afgesloten opgeborgen
- Alleen ik of bevoegde personen hebben toegang

Jouw rechten
Je hebt het recht om:

- Gegevens in te zien, aan te passen of te laten verwijderen
- Bezwaar te maken tegen gebruik

- Je toestemming in te trekken

- Een kopie van je gegevens te ontvangen

Neem hiervoor gerust contact met me op.



Heb je een klacht?
Laat het me weten — ik los het graag met je op.

Je kunt ook een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via:
www.autoriteitpersoonsgegevens.nl

Wijzigingen

Ik kan deze verklaring aanpassen. De meest actuele versie is altijd beschikbaar via mijn
website of op aanvraag.

Vragen of verzoeken?
Mail naar info@uitvaartutrecht.com of bel 030 — 249 66 90.



